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ErNNY

Energie & Umwelt Niederrhein

... einfach leichter leben!

Die Services
der ENNI

PRODUKTE UND
DIENSTLEISTUNGEN






Strom, Erdgas, Wasser,
Warme und jede Menge
Service

Die ENNI-Unternehmensgruppe verbindet drei
Unternehmen unter einem Markendach: die ,ENNI
Stadt & Service Niederrhein”, die ,ENNI Energie &
Umwelt Niederrhein” und die ,ENNI Sport & Bader
Niederrhein”. Fur Sie bedeutet das: dreifach gestarkte
Leistungen rund um Energie, kommunale Dienst-
leistungen sowie Sportstatten und Bader - indivi-
duell auf lhre Bedurfnisse ausgerichtet. In dieser
Broschire stellen wir Ihnen die Produkte und
Dienstleistungen der

Vor.

Die ist

Ihr zuverlassiger, serviceorientierter Energie-

und Wasseranbieter am Niederrhein, der lhnen
attraktive Produkte und viele zusdtzliche Service-
leistungen bietet und dabei umweltorientiert
handelt. Und das zu glinstigen, fairen Preisen. Im
Vordergrund steht dabei die Rundumversorgung
aus einer Hand mit umfassenden persdnlichen
Beratungsangeboten ganz in lhrer Nahe.



Strom

Ein sicheres und preiswertes Stromangebot ist

die Grundlage fiir die Lebensqualitat in unserer
modernen Gesellschaft. Wir versorgen rund 80.000
Kunden am Niederrhein mit elektrischer Energie.
Ob Grundversorgung, Produkte mit Festpreis-
garantien oder besonders umweltschonender
Okostrom - wir haben fiir jeden ein individuelles
Angebot und das fiir Kunden in der gesamten
Region linker Niederrhein — von Xanten bis nach
Krefeld.

ENNI.FixStrom

Unser besonders gtlinstiges Stromprodukt mit bis
zu 24 Monaten Festpreisgarantie®.

ENNI. FixStrom 24 Monate
Der Vertrag hat eine Laufzeit und Preisgarantie*
bis zum 31.12.2012.

Arbeitspreis: 21,46 Cent/kWh
Servicepreis (Haushalt): 73,02 Euro/Jahr
Servicepreis (Gewerbe): 151,04 Euro/Jahr

Stand 01.01.2011, Bruttopreise, Angebot freibleibend

ENNI. FixStrom 12 Monate
Der Vertrag hat eine Laufzeit und Preisgarantie*
bis zum 31.12.2011.

Arbeitspreis: 21,10 Cent/kWh
Servicepreis (Haushalt): 73,02 Euro/Jahr
Servicepreis (Gewerbe): 151,04 Euro/Jahr

Stand 01.01.2011, Bruttopreise, Angebot freibleibend

* exklusive Strom- und Umsatzsteuer, eventuell neue Steuern und An-
derungen der EEG-Umlage. In dem Servicepreis ist ein Drehstromzdh-
ler zugrunde gelegt. Bei einem anderen Zéhler kann der Servicepreis
abweichen.
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watergreen

ENNI. OkoStrom \N~Z/

Mit ENNI. OkoStrom watergreen erhalten Sie Strom
aus 100 % reiner Wasserkraft — ganz ohne
CO, - Emissionen mit TOV-Zertifikat.

Aufpreis: ‘ 0,50 Cent/kWh
Stand 01.01.2011, Bruttopreise, Angebot freibleibend

Durch den Bezug des Produktes ENNI.OkoStrom watergreen erhéht sich
der Arbeitspreis des gewahlten Tarifes um nur 0,50 Cent pro kWh. Dieser
Aufschlag ist in dem jeweiligen Arbeitspreis lhres Tarifes enthalten.

ENNI.OkoStrom | s

Mit ENNI. OkoStrom energreen férdern Sie mit
jeder Kilowattstunde den Ausbau der umwelt-
bewussten Stromerzeugung aus erneuerbaren
Energiequellen, indem der Mehrpreis direkt

in neue regenerative Anlagen investiert wird.
ENNI. OkoStrom trigt das energreen Zeichen fiir
zertifizierten Okostrom.

‘ Aufpreis: ‘ 4,76 Cent/kWh ‘
Stand 01.01.2011, Bruttopreise, Angebot freibleibend

Durch den Bezug des Produktes ENNI.OkoStrom energreen erhéht sich
der Arbeitspreis des gewahlten Tarifes um nur 4,76 Cent pro kWh. Dieser
Aufschlag ist in dem jeweiligen Arbeitspreis lhres Tarifes enthalten.

ENNI.SparStrom

Mit ENNL.SparStrom werden Energiesparer belohnt:
Sparen Sie gegenuber Ihrem Vorjahresverbrauch
mindestens 10 % ein, erhalten Sie einen Bonus von
5 % (maximal 70,00 Euro/Jahr) auf lhre aktuelle
Stromrechnung.

ENNI.SparStrom 24 Monate
Der Vertrag hat eine Laufzeit und Preisgarantie*
bis zum 31.12.2012.

Arbeitspreis: 22,34 Cent/kWh

Servicepreis: 90,00 Euro/Jahr
Stand 01.01.2011, Bruttopreise, Angebot freibleibend




ENNI.KombiStrom

ENNI. KombiStrom ist lhr exklusiver Spartarif: Sie
sind ENNI-Stromkunde in Moers oder Neukirchen-
Vluyn? Sie beziehen neben Strom auch Wasser,
Erdgas oder Wéarme direkt von uns? Prima, dann
sparen Sie mit ENNI. KombiStrom und erhalten

bis zu 3 % Nachlass auf lhren Nettostrompreis vor
Abgaben und Steuern.

ENNI. KombiStrom |

Entscheiden Sie sich fir ENNI. KombiStrom I, wenn
Sie Strom und zusatzlich Wasser oder Gas bezie-
hungsweise Warme von ENNI beziehen.

Strom Wasser Erdgas Warme*

Bei einer Laufzeit von einem Jahr erhalten Sie einen Nachlass von 1 %
auf den Nettostrompreis vor Steuern und Abgaben, bei zweijahriger
Laufzeit 2 %.

B Fester Produktbestandteil ENNI.KombiStrom |
Kombinationsmoglichkeiten

ENNI. KombiStrom Il

Entscheiden Sie sich fir ENNI. KombiStrom I, wenn
wir lhnen Strom und Wasser sowie zusatzlich Gas
oder Warme liefern.

Strom Wasser Erdgas Warme*

Bei einer Laufzeit von einem Jahr erhalten Sie einen Nachlass von 2 %
auf den Nettostrompreis vor Steuern und Abgaben, bei zweijahriger
Laufzeit 3%.

B Fester Produktbestandteil ENNI.KombiStrom Il
Kombinationsmdglichkeiten

*Gilt nicht fur Warmepumpen und Nachtspeicherheizung.



ENNI.BasisStrom

Mit ENNI. BasisStrom bieten wir Ihnen Strom

fur lhren privaten Haushalt oder fur Gewerbe

mit weniger als 10.000 kWh in der Grund- und
Ersatzversorgung an. Haben Sie einen gewerbli-
chen Verbrauch tber 10.000 kWh? Dann sprechen
Sie uns an!

Arbeitspreis: 21,87 Cent/kWh
Grundpreis monatlich: 6,09 Euro*
Kundigungsfrist 4 Wochen

Stand 01.01.2011, Bruttopreise

* In dem Grundpreis ist ein Drehstromzahler zugrunde gelegt. Bei einem
anderen Zahler kann der Grundpreis abweichen.

Haben Sie Interesse an ENNI-Strom? Dann sprechen
Sie uns an oder schauen Sie im Internet unter
www.enni.de.




Erdgas

Erdgas ist umweltschonend und daher in Moers
und Neukirchen-Vluyn die Wunschenergie
Nummer eins. Denn Erdgas bietet gegentber
anderen fossilen Energietragern wie Heizol
und Kohle zahlreiche Kosten-, Komfort- und
Umweltvorteile. Kein lastiges Bestellen, kein
Olgeruch im Haus und viel Platz dort, wo zuvor
der Oltank oder der Kohlenkeller war. Erdgas
hat im Vergleich zu Strom und Heizdl beim
Kohlendioxid-AusstoB (CO,) eindeutig die Nase
vorne und die beste Umweltbilanz.

Neben unserer Grundversorgung und indivi-
duellen Produkten je nach Energieverbrauch
bieten wir Ihnen regelmaBig Produkte mit
Festpreisgarantien an.

ENNI.FixGas

Mit ENNI.FixGas kénnen ENNI-Kunden entspannt

in die Zukunft blicken. Das Festpreisprodukt

bietet die Sicherheit von bis zu zwei Jahren

ohne Gaspreiserh6hung und die vollen Vor-Ort-
Serviceleistungen der ENNI. Wer auf Nummer sicher
und zukinftigen Preisverdnderungen aus dem Weg
gehen méchte, entscheidet sich fir ENNL.FixGas.

Die aktuellen Preise finden Sie im beigefligten
Einlegeblatt oder schauen Sie im Internet unter
www.enni.de.

ENNI.TreueGas

Unsere individuelle Sonderpreisregelung je nach
Energieverbrauch.

Die aktuellen Preise finden Sie im beigefligten
Einlegeblatt oder schauen Sie im Internet unter
www.enni.de.



ENNI. BasisGas

Mit ENNLI. BasisGas bieten wir Ihnen Erdgas
fur lhren privaten Haushalt oder fur Gewerbe
mit weniger als 10.000 kWh in der Grund- und
Ersatzversorgung an.

Die aktuellen Preise finden Sie im beigefligten
Einlegeblatt oder schauen Sie im Internet unter
www.enni.de.

ENNI.MobilGas

Der Kraftstoff Erdgas ist preiswerter als Diesel,
Normalbenzin oder Super. Gleichzeitig fahren

mit Erdgas betriebene Autos umweltschonender
und belasten die Luft mit 80 Prozent weniger
Kohlenmonoxid als ihre benzinbetriebenen Briider.
Gunstig Erdgas tanken kénnen Sie an der ENNI-
Zapfsdule der Tankstelle Schanzenbach, Asberger
StralBe 188 in Moers.

Haben Sie Interesse an ENNI-Erdgas? Dann sprechen
Sie uns an oder schauen Sie im Internet unter
www.enni.de.



Wasser

Trinkwasser ist das Lebensmittel Nummer eins.
NaturgemaB gehort es fiir ENNI daher zu einer der
hochsten unternehmerischen Pflichten, verant-
wortungsbewusst mit dieser wertvollen Ressource
umzugehen. So profitieren die heutzutage rund
140.000 in Moers und Neukirchen-Vliuyn lebenden
Menschen von einem stets sicheren und qualitativ
einwandfreien Trinkwasserangebot.

Dafur tun wir viel: Jahrlich verlassen mehr als sie-
ben Millionen Kubikmeter reinsten Trinkwassers
unsere Wasserwerke. Uber ein Rohrnetz von mehr
als 660 Kilometern erreicht es unsere Kunden in
garantiert einwandfreier Qualitat. Unser Wasser
zeichnet sich dabei sowohl hinsichtlich seines
frischen Geschmacks als auch seiner besonderen
Gute aus. Denn es bedarf als reinstes Grundwasser
keiner weiteren Aufbereitung. Und das alles zu
einem sehr glinstigen Preis.




ENNI.TrinkWasser

Unseren Kunden in Moers und in Neukirchen-
Vluyn bieten wir ENNIL.TrinkWasser an.

ZihlergroBie Arbeitspreis Bereitstellungspreis

3-5m3/h 1,498 Euro/m? 110,75 Euro/Jahr
7-10m3/h 1,498 Euro/m? 442,94 Euro/Jahr
bis 20 m3/h 1,498 Euro/m? 895,10 Euro/Jahr

Uber 20 m3/h 1,498 Euro/m? 1.066,17 Euro/Jahr
Stand 01.01.2011, Bruttopreise

Wasserhérte nach mittel

Waschmittelgesetz

Calciumcarbonat je Liter 1,5 - 2,5 Millimol
Stand 01.01.2011

Haben Sie Interesse an ENNL.TrinkWasser? Dann
sprechen Sie uns an oder schauen Sie im Internet

unter www.enni.de.




Warme

Der Weg zur wohligen Warme und umwelt-
freundlichen Behaglichkeit ist ganz einfach. Stets
individuell entwickeln wir eine Warmelieferung
mit hochster Versorgungssicherheit, von der
auch die lokale Wirtschaft profitiert. Denn bei
der Umsetzung der Warmeprojekte arbei-

ten wir eng mit Partnern aus dem lokalen
Installationshandwerk zusammen.

ENNI.SorglosWdrme

Sie wollen wohlige Warme und Behaglichkeit ganz
ohne lastigen Heizungsérger? Dann empfehlen wir
ENNI.SorglosWdrme, denn damit genie3en Sie
hochste Versorgungssicherheit und Komplett-
service — unabhéngig von der GroRe lhres Projektes.




Sie Uberlassen die Heizung mit allen technischen
Fragen einfach unseren erfahrenen Spezialisten.
Wir tbernehmen die Planung, Finanzierung

und den Betrieb einer modernen Anlage, inklu-
sive samtlicher anfallenden Wartungs- und
Reparaturarbeiten.

Haben Sie Interesse an ENNI.SorglosWdrme? Dann
sprechen Sie uns an oder schauen Sie im Internet
unter www.enni.de.

ENNI.FernWdrme

Holen Sie sich die ENNL.FernW¢rme ins Haus. Uber
unser Warmenetz versorgen wir Sie einfach und
bequem von unserer gasbefeuerten Heizzentrale
aus mit wohliger Warme und warmem Wasser.
ENNI.FernWdrme ist in einem Teilgebiet von
Repelen verfluigbar.

Haben Sie Interesse an ENNI.FernWédrme? Dann
sprechen Sie uns an oder schauen Sie im Internet
unter www.enni.de.




Services
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Wir unterstitzen Sie mit zusatzlichen Service-
leistungen, umweltorientiert zu handeln.

Wir bieten Ihnen eine kostenlose Hausschau und
unterstiitzen Sie bei der Suche nach ,Energiedieben”
in Inrem Haushalt. Gerne leihen wir Ihnen auch ein
Energiemessgerdt aus — naturlich kostenlos.

Energieberatung ‘ fur ENNI-Kunden kostenlos ‘

Stand 01.01.2011

Sie mochten wissen, an welcher Stelle
Ihr Gebdaude Warme verliert? Gerne
spuren wir diese Warmelecks mit einer
Warmebildkamera fir Sie auf.

’ Thermografie ab 179,00 Euro ‘
Stand 01.01.2011, Bruttopreise

Bei Verkauf, Neuvermietung oder
Verpachtung eines Hauses oder einer
Wohnung benétigen Sie nach der
Energieeinsparverordnung (EnEV 2009)
einen Energieausweis.

Wir bieten lhnen sowohl verbrauchsbasier- —
te Energieausweise und Energieausweise nach T
Bedarf. Beide Ausweise haben eine Giltigkeit von

10 Jahren.

Energieausweis nach Bedarf ab 298,50 Euro

heh

Verbrauct ierter Energi i ab 45,00 Euro

Stand 01.01.2011, Bruttopreise

Bendtigen Sie weitere Informationen zu unseren
Service-Angeboten? Dann rufen Sie uns unter der
Rufnummer 02841 104-136 an oder schauen Sie im
Internet unter www.enni.de.



Forderprogramm 2011
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Auch im Jahr 2011 fordert ENNI wieder den
Einsatz umweltschonender Technologien:

ENNI.GasFérderprogramm

Mit 555 Euro fordern wir die Umstellung der vor-
handenen Heizungsanlage von einem anderen
Energietrager auf Erdgas bei einer Inbetriebnahme
bis zum 31.12.2011.

ENNI.SolarFérderprogramm

Mit 500 Euro fordern wir die Erstinstallation einer
thermischen Solaranlage mit erdgasgestiitzter
Nacherwdarmung bei einer Inbetriebnahme bis
zum 31.12.2011.

ENNI.MobilFérderprogramm

ENNI férdert in Zusammenarbeit mit lokalen Fahr-
radhandlern sowohl die Anschaffung von Elektro-
fahrradern als auch -rollern bei Abschluss eines
ENNLI.FixStrom watergreen-Vertrages mit einer
Laufzeit bis zum 31.12.2012.

Fir Kunden, die sich ein Elektrofahrrad anschaffen,
stellt ENNI 30 x 100 Euro zur Verfigung.
Fiir Kunden, die sich einen Elektroroller anschaffen,
stellt ENNI 15 x 300 Euro zur Verfligung.

Fur alle Férderungen gilt:

Es gelten die jeweils gultigen Forderrichtlinien der
ENNI Energie & Umwelt Niederrhein GmbH. Bitte
stellen Sie Ihren Antrag vor Beginn der Ma3nahme.

Bendtigen Sie weitere Informationen zu unserem
Forderprogramm 2011? Dann rufen Sie uns unter
der Rufnummer 02841 104-136 an oder schauen Sie
im Internet unter www.enni.de.
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® ENNI-Kundenzentrum Moers

@ ENNI-Kundenzentrum Neukirchen-Vluyn
® Betriebshof Wittfeldstrale

@ Wasserturm Vinn

ENNI Energie & Umwelt
Niederrhein GmbH

Kundenzentrum Moers*
Uerdinger Straf3e 31

47441 Moers
kundenzentrum-mo@enni.de

Kundenzentrum Neukirchen-Viuyn
Niederrheinallee 42

47506 Neukirchen-Viuyn
kundenzentrum-nv@enni.de

Offnungszeiten
Montag bis Mittwoch: ~ 8:00 - 16:00 Uhr

Donnerstag: 8:00 - 18:00 Uhr
Freitag: 8:00 - 13:00 Uhr
*Samstag: 10:00 - 13:00 Uhr

Service-Nummer 0800 222 1040

energieundumwelt@enni.de
www.enni.de



