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Haus- und Badeordnung
Im enni.naturfreibad bettenkamper meenr

Die ENNI Sport & Bader Niederrhein GmbH (kurz: ENNI Sport) laden Sie zu einigen Stunden aktiver
Freizeitgestaltung und Erholung in angenehmer Atmosphare ein. Unsere Mitarbeiter beraten Sie fach-
kundig und horen gern lhre Winsche und Anregungen.

Voraussetzungen fur einen angenehmen Aufenthalt aller Besucher der Bader sind gegenseitiges Ver-
standnis und Rucksichtnahme. In Ihrem eigenen Interesse bitten wir Sie daher, diese Haus- und Ba-
deordnung sowie die Ratschlage und Anweisungen unserer Mitarbeiter zu beachten. Sie dienen vor
allem lhrer personlichen Sicherheit, aber auch der Ordnung und Sauberkeit im gesamten Bereich des
Bades einschlieBlich des Einganges und der AuBenanlagen.

Mit Betreten des Bades erkennen Sie diese Badeordnung sowie alle zur Aufrechterhaltung der Sicher-
heit, Ordnung und Sauberkeit erforderlichen MaBnahmen als verbindlich an.
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Allgemeines

Die Badeeinrichtungen sind pfleglich zu behandeln. Bei missbrauchlicher Benutzung, schuldhaf-
ter Verunreinigung oder Beschadigung haftet der Badegast flr den Schaden.

Die Badegaste haben alles zu unterlassen, was den guten Sitten sowie der Aufrechterhaltung
der Sicherheit, Ruhe und Ordnung zuwiderlduft. Ferner ist das Fotografieren und Filmen fremder
Personen und Gruppen ohne deren Einwilligung verboten.

Das Rauchen ist in Hallenbadern nicht gestattet, in Freibadern nur auBerhalb des Umkleide-, Sa-
nitar- und Badebereiches gestattet.

Behalter aus Glas durfen im Umkleide-, Sanitar- und Badebereich nicht benutzt werden.

Den Anweisungen des Personals des Bades ist unbedingt Folge zu leisten. Das Personal des Ba-
des Ubt gegenuber allen Besuchern das Hausrecht aus. Besucher, die gegen die Haus- und Bade-
ordnung verstoBen, kdnnen vorubergehend oder dauernd vom Besuch des Bades ausgeschlossen
werden. Im Falle der Verweisung aus dem Bad wird das Eintrittsgeld nicht erstattet. Dem Nutzerdes
Bades bleibt ausdrucklich der Nachweis vorbehalten, dass dem Badbetreiber in diesem Fall keine
oder eine wesentlich niedrigere Vergutung zusteht als das vollstandige Eintrittsgeld.

Winsche, Anregungen und Beschwerden nimmt das Aufsichtspersonal bzw. die Betriebsleitung
entgegen. Darluber hinaus konnen Winsche und Beschwerden schriftlich bei der ENNI Sport ein-
gereicht werden.

Fundgegensténde sind an das Personal abzugeben. Uber Fundgegenstdnde wird nach den ge-
setzlichen Bestimmungen verflgt.

Den Badegasten ist es nicht erlaubt, Musikinstrumente, Tonwiedergabegerate oder Fernsehgera-
te zu benutzen.

Teile der Einrichtung werden videolberwacht. Den videolberwachten Bereich erkennen Sie an-
hand der Ausschilderungen vor Ort.

Offnungszeiten und Zutritt

Die Offnungszeiten und der Einlassschluss werden durch Aushang in den Badern bekannt gegeben.
Die Betriebsleitung kann die Benutzung des Bades ganz oder teilweise einschranken.

Der Zutritt ist nicht gestattet fur:

a) Personen, die unter Einfluss berauschender Mittel stehen,

b) Personen, die Tiere mit sich fuhren.

c) Personen, die an einer meldepflichtigen Ubertragbaren Krankheit im Sinne des Bundesseu-
chengesetzes (im Zweifel kann die Vorlage einer arztlichen Bescheinigung gefordert werden)
oder an Hautveranderungen leiden, bei denen sich z. B. Schuppen oder Schorf ablosen und in
das Wasser ubergehen.

Nichtschwimmer, Kinder unter 7 Jahren und Personen, die auf fremde Hilfe angewiesen sind, die
sich oder andere wegen einer kdrperlichen oder geistigen Behinderung in Gefahr bringen, ist
die Benutzung der Bader nur zusammen mit einer erwachsenen Begleitperson gestattet, der die
Aufsicht obliegt. Die Einschatzung der Schwimmfahigkeit obliegt im Zweifel der Aufsicht.

Jeder Badegast muss im Besitz einer glltigen Eintrittskarte sein. Diese ist dem Baderpersonal
auf Verlangen vorzuzeigen. Beim Verlassen des Bades verliert die Eintrittskarte ihre Gultigkeit.

Geloste Eintrittskarten bzw. Punktekarten werden nicht zurickgenommen, Entgelte nicht zurick-
gezahlt. Fur verlorene Eintrittskarten bzw. Punktekarten wird kein Ersatz geleistet.

Haftung

Die Badegaste benutzen die Bader einschlieBlich ihrer Einrichtungen auf eigene Gefahr, unbe-
schadet der Verpflichtung des Betreibers, die Bader und Einrichtungen in einem verkehrssiche-
ren Zustand zu erhalten. Fur hohere Gewalt und Zufall sowie fur Mangel, die auch bei Einhaltung
der ublichen Sorgfalt nicht sofort erkannt werden, haftet der Betreiber nicht.

Der Betreiber oder seine Erflllungsgehilfen haften fir Personen-, Sach- oder Vermogensscha-
den nur bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit. Dies gilt auch fur die auf den Einstellplatzen des
Bades abgestellten Fahrzeuge.
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Eintrittskarten oder Zutrittsberechtigungen, Garderobenschrank- oder Wertfachschlissel, Daten-
trager des Zahlungssystems oder Leihsachen sind von den Badegasten so aufzubewahren, dass
ein Verlust vermieden wird. Entsprechende Schlissel/Armbander sind am Korper zu tragen bzw.
bei Wegen im Bad bei sich zu haben und nicht unbeaufsichtigt zu lassen. Bei Nichteinhaltung
dieser Vorgaben liegt bei Verlust schuldhaftes Verhalten der Badegaste vor.

Flr Wertsachen, Bargeld und Garderobe haftet der Betreiber jedoch auch bei Vorsatz oder gro-
ber Fahrlassigkeit nur bis zum Betrag von 100 Euro. Voraussetzung fur diese Haftung bis 100
Euro ist, dass die besondere Aufbewahrung an der daflr bestimmten Stelle (Wertfacher) erfolgte.

Benutzung der Bader

In den Badern miissen die Schwimmbecken 15 Minuten vor dem festgesetzten Offnungsende
verlassen werden. Die Kassen in den Badern werden 60 Minuten vor dem festgesetzten Off-
nungsende geschlossen.

Die Kabine oder den Schrank hat der Badegast selbst zu verschlieBen, den Schllssel hat er wah-
rend des Bades bei sich zu behalten. Fur den in Verlust geratenen Schlissel u. a. ist ein Betrag
entsprechend der Festsetzung des Tarifs zu entrichten. Der Verlierer erhalt diesen Betrag zurlick,
falls der Schlussel gefunden wird.

Die Schwimmbader durfen nur nach grindlicher Korperreinigung benutzt werden.
Die Verwendung von Seife auBerhalb der Duschraume ist nicht gestattet.

Die Badegaste durfen die BarfuBgange, Duschraume und Schwimmhallen nicht mit StraBenschu-
hen betreten. Das Schwimmen ist nur in Ublicher Badebekleidung gestattet. Flur Begleitpersonen
von Kindern bei Schwimmkursen, Schulern, die nicht am Schwimmunterricht teilnehmen sowie
anderen vergleichbaren Personen ist der sonstige Aufenthalt im Beckenbereich in StraBenklei-
dung zulassig, wenn Uberzieher fiir das Schuhwerk verwendet, Badelatschen getragen oder Bar-
fuB gegangen wird.

Das Springen geschieht auf eigene Gefahr. Das Wippen ist nicht gestattet. Beim Springen ist un-
bedingt darauf zu achten, dass

a) der Sprungbereich frei ist,
b) und nur eine Person das Sprungbrett betritt.
Ob eine Anlage zum Springen freigegeben wird, entscheidet das zustandige Aufsichtspersonal.

Seitliches Einspringen, das HineinstoBen oder Werfen anderer Personen in das Becken sowie
das Unterschwimmen des Springbereiches bei Freigabe der Sprunganlage sind untersagt. Die
Benutzung von Schwimmflossen, Taucherbrillen, Schnorchelgeraten bedarf besonderer Zu-
stimmung. Die Benutzung erfolgt auf eigene Gefahr. Die Verwendung von Schwimmhilfen im
Schwimmerbecken ist nicht gestattet.

Besondere Bestimmungen fiir Freibader

Fur verlorene Schildsser/ Schllssel ist vor Aushandigung der Kleidung der im Tarif festgesetzte
Betrag zu entrichten. In derartigen Fallen ist vor der Aushandigung der Kleidung das Eigentum
an den Sachen nachzuweisen.

Kleidung, die eine halbe Stunde nach Badeschluss nicht abgeholt ist, wird vom Personal des Ba-
des in Verwahrung genommen. Verschlossene Garderobenschranke werden vom Personal ge-
offnet.

Ballspiele durfen nur auf den dafur vorgesehenen Platzen ausgetbt werden.

Im Ubrigen gelten alle anderen, auch auf Freibdder zutreffende Ziffern dieser Badeordnung sinn-
geman.

Ausnahmen

Die Haus- und Badeordnung gilt fur den allgemeinen Badebetrieb. Bei Sonderveranstaltungen
konnen von dieser Haus- und Badeordnung Ausnahmen zugelassen werden, ohne dass es einer
besonderen Aufhebung der Haus- und Badeordnung bedarf.

Schlussbestimmungen

Diese Haus- und Badeordnung ist in der Eingangshalle bzw. vor der Kasse des Bades ausge-
hangt. Sie kann auf Verlangen auch beim Schwimmmeister eingesehen werden.

Inkrafttreten

Die Haus- und Badeordnung tritt am 01.05.2018 in Kraft und ersetzt alle vorhergehenden Fassungen.

Moers, den 23. April 2018
ENNI Sport & Bader Niederrhein GmbH
Die Geschaftsfuhrung



